
FICHE DE POSTE
Coordinateur/trice du programme SOCLE

Notre organisation
  

Né début 2016, Action Emploi Réfugiés a pour mission de favoriser l’insertion professionnelle des

personnes bénéficiaires de la protection internationale. Elle est présente en Ile de France depuis

2016 et à Bordeaux depuis 2018.

Cette mission s’articule autour de 4 axes :
1) accompagner les personnes réfugiées vers l’emploi et la formation professionnelle ;
2) sensibiliser et préparer les employeurs à intégrer la diversité ;
3) faciliter les rencontres entre les personnes réfugiées et les employeurs ;
4) informer le grand public et déconstruire les stéréotypes dont souffrent les personnes réfugiées.

Afin d’accompagner les personnes réfugiées vers l’emploi et la formation, nous avons développé deux
programmes phares : SOCLE et AVEC. Le programme SOCLE vise à offrir un accompagnement
personnalisé d’une durée de 3 à 12 mois, à la fois individuel et collectif, dans la recherche d’un emploi
ou d’une formation. Le programme “d’Accélération Vers l’Emploi et la Carrière” (AVEC) est une
formation qualifiante ou pré-qualifiante vers un métier cible, avec une promotion entre dix et quinze
personnes environ, qui s’organise sur 6 à 8 mois de rencontres, d’ateliers, de formation technique et
linguistique, et d’un suivi individualisé.
Nous travaillons aussi dans le cadre de ces programmes auprès des employeurs pour les sensibiliser
au recrutement des personnes réfugiées. Nous promouvons une image positive des personnes
réfugiées, vecteur d’enrichissement culturel et réservoir de compétences pour l’économie française.
De plus, nous facilitons la mise en relation entre employeurs ou centres de formation et personnes
réfugiées.

Pour Action Emploi Réfugiés, le travail est la dignité, le premier pas vers une intégration réussie.

Les missions 

Sous la responsabilité hiérarchique de la Directrice des Opérations, le/la Coordinateur.trice du

programme SOCLE est la/le garant de la bonne organisation, de la coordination et du bon

déroulement du programme d’accompagnement vers l’insertion professionnelle - SOCLE. Ses

responsabilités sont exercées en particulier sur l’Ile de France et dans la gestion de l’équipe de Paris

avec une coordination opérationnelle sur les autres antennes de l’association (à ce jour l’antenne de

Bordeaux).



Plus particulièrement, vous aurez les missions suivantes :

Opérations

o Piloter la mise en œuvre des activités, le cadrage du cadrage du programme et ses

évolutions, la conception et mise en œuvre d’activités connexes - tels que des programmes

pour des publics spécifiques - ou des nouveaux ateliers ;

o Manager et coordonner l’action des Chargés d’insertion professionnel (CIP) de l’antenne de

Paris, affectés à la réalisation du programme SOCLE ;

o Coordonner la conception, l’organisation et l’animation des ateliers collectifs d’information et

d’autres éventuels outils sur l’emploi en France avec les CIP et les bénévoles de l’association ;

o Piloter, coordonner et rendre compte de projets et financements spécifiques afférents au

programme SOCLE;

o En moindre mesure et en fonction du nombre de CIP affectés à l’action, le/la

Coordinateur/trice du programme SOCLE devra également participer : 1) à

l’accompagnement et au suivi des bénéficiaires du programme(en lien avec les CIP et le

chargé Développement Emploi ); 2) Au sourcing des profils correspondant aux offres d’emploi

entrantes, programmes et événements orientés vers l’emploi, organisé en interne ou dans le

cadre de nos partenariats (en lien avec les CIP)

Reporting et communication

o Contribuer à la rédaction de demandes de financements concernant le programme SOCLE et

tous les volets dont il est composé ;

o Contribuer sur les thématiques et les missions qui sont les siennes à la rédaction des rapports

narratifs de l’association ainsi que des outils de communications et/ou visibilité du

programme SOCLE et de l’association ;

o Contribuer à l’élaboration des outils et de rapports relatifs au suivi, à l’évaluation et

capitalisation des actions de l’association concernant le programme SOCLE.

RH

o Recruter, former et animer les CIP affectés au programme SOCLE en collaboration avec la

Directrice des opérations;

o Recruter, former et animer l’équipe de des bénévoles impliqués sur le programme SOCLE ;

o Superviser et former les service(s) civique(s) et/ou stagiaires affectés au programme SOCLE

(tutorat);

Profil recherché  
 Formation et expérience :

● Vous avez une expérience dans le domaine de l’insertion
● Vous avez une expérience de gestion et/ou de coordination de projet
● Vous avez déjà une expérience de management d’équipes
● Vous avez une expérience de travail en multi-partenariats



● Vous avez un excellent sens de l'organisation, de la rigueur, vous êtes réactif, vous savez vous
adapter aux différentes situations professionnelles et vous êtes autonome

● Vous savez travailler en équipe et dans un contexte multiculturel
● Expérience souhaitée dans une organisation agissant auprès des réfugiés d’au moins 3 ans
● De formation supérieure Bac +5 ou équivalent (IEP, université ou équivalent),

Savoir-faire : 
● Aisance orale / Animation de réunions partenariales/Prise de parole en public
● Aisance rédactionnelle
● Bonne maîtrise du Pack office et aisance en particulier avec les tableurs Excel et gestion CRM

Savoir être :

● Vous êtes sensible à notre action, vous adhérez à nos valeurs
● Vous mettez votre rigueur au service de votre engagement et vous savez vous impliquer dans

la réussite d’un projet
● Excellent relationnel, polyvalence, organisation, écoute, curiosité, réactivité, autonomie et

prise d’initiative

Début :  15 septembre 2022

Contrat : CDI, temps plein 35h/semaine

Rémunération : 2500-2600 euros brut par mois selon profil

Avantages : Carte tickets restaurants, remboursement de 50% des titres de transport

Lieu de travail : 75004 Paris

Cette annonce vous intéresse ? 

Envoyez votre CV et votre lettre de motivation à claire@actionemploirefugies.com , à l’attention de la
Directrice des Opérations.

mailto:contact@actionemploirefugies.com

